REGULAMIN szkolen organizowanych przez BET INDUSTRIES SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA
NIP: 1231569545 REGON 540248561 KRS 0001139921 siedziba: aksamitna 12, 05-506 Wilcza Géra

ul. Aksamitna 12, 05-506 Wilcza Gora, Mazowieckie
z dnia 29.05 maja 2025 r.

§ 1.

Postanowienia wstgpne

Regulamin obowiazuje wszystkich Uczestnikow.
Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie:
* Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2320);

* Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z
jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego;

* Organizator — spotka
* Regulamin — niniejszy Regulamin;
* Strona internetowa organizatora — strona prowadzona przez Organizatora pod adresem ;

* Uczestnik — oznacza osobg fizyczna lub prawna, ktéra zawarta umowg z Organizatorem w przedmiocie
szkolenia;

* Strona — Organizator lub Uczestnik;
* Strony — tacznie Organizator oraz Uczestnik;

» Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 287);

» Ustawa ODO — ustawa z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 2019 r. poz. 1781);
* RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

Regulamin okresla:

» zasady oraz procedurg zwiazana z zakupem 1 prowadzeniem szkolen oferowanych przez Organizatora;



» zasady oraz warunki uczestnictwa w szkoleniu — zorganizowanym oraz prowadzonym przez Organizatora;
* prawa 1 obowiazki Organizatora oraz Uczestnika zwiazane z korzystaniem ze szkolenia;

» zasady oraz wylaczenia odpowiedzialnosci Organizatora w zwiazku z organizacja i przeprowadzeniem
szkolenia;

« warunki ochrony danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwiazku z organizacja i
przeprowadzeniem szkolen.

Kazdy Uczestnik zostaje si¢ z trescig Regulaminu przed zakupem wybranego szkolenia oraz ma obowiazek
potwierdzenia zapoznania sig z trescig regulaminu przed dokonaniem zakupu szkolenia.

* Szkolenia dostgpne sa dla Uczestnikow, ktorzy wykupia wiasciwa ustuge na Stronie internetowe;.

* Udziat w szkoleniu mozliwy jest wylacznie po uiszczeniu ceny poprzez:

* platformg¢ ptatnicza Przelewy24;

* platformg ptatnicza PayPal,

* przelew bankowy.

W celu skorzystania z ustugi ptatnosci elektronicznych niezbgdne jest:

» w przypadku wyboru przelewu online posiadanie przez Uczestnika konta bankowego z mozliwos$cia
dokonywania przelewow online, za§ w przypadku wyboru platnosci karta posiadanie przez Uczestnika waznej
karty debetowej lub kredytowe;;

* podanie swoich danych oraz danych karty debetowej lub kredytowej, za pomoca ktorej zostanie
zrealizowana platno$¢: imienia 1 nazwiska oraz danych katy w postaci jej numeru, daty waznosci oraz kodu,

za pomoca ktorej bedzie realizowana ptatnos¢;

» zaakceptowanie regulaminu i polityki prywatnosci operatora ustugi ptatnosci elektronicznej, ktorym jest
Przelewy24 lub PayPal.

» Usluga platnosci elektronicznej dokonywana jest w walucie polskiej (PLN). Ptatno§¢ w walucie obcej
przeliczana jest kazdorazowo przez bank, zgodnie z jego kursem dziennym z dnia dokonania transakcji.

* W przypadku platnosci karta debetowa lub kredytowa Uczestnik moze skorzysta¢ z kart wskazanych na
stronie operatora Przelewy24 lub PayPal.

* Dane osobowe Uczestnika podczas procesu realizacji ptatnosci elektronicznej przetwarza operator
Przelewy24/PayPal oraz wlasciwa instytucja bankowa.



* Niepodanie przy rejestracji przez Uczestnika bedacego przedsigbiorca wtasciwego numeru NIP oraz
oswiadczenia o checi otrzymania faktury VAT, skutkowa¢ bedzie niemozno$cia wystawienia faktury VAT. W
takim przypadku osoba fizyczna zawierajaca Umowg traktowana jest jako Konsument.

* Szkolenia sa sprzedawane za posrednictwem strony internetowej — poprzez zawarcie umowy na odlegtos¢
pomigdzy Organizatorem a Uczestnikiem.

* Szkolenie ma charakter zamknigty — przeznaczone jest dla $cisle okreslonej grupy odbiorcow.

» Uczestnicy nie maja prawa rejestrowania za pomoca urzadzen elektronicznych dzwigku badz obrazu ze
szkolen oraz w jakikolwiek sposob wykorzystywania materialow otrzymanym/ uzyskanych w trakcie szkolen,
poza wykorzystaniem na wlasny uzytek. Zabrania si¢ rozpowszechniania oraz udzielania innym osobom (nie
begdacym Uczestnikami szkolenia) wszelkich materialow i informacji uzyskanych w trakcie szkolenia badZz w
zwiazku z jego przeprowadzeniem.

* Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacja postanowien niniejszego
Regulaminu jest Organizator. Podanie danych osobowych jest dobrowolne i kazda osoba, ktorej dane sa
przetwarzane przez Organizatora ma prawo wgladu w ich tres¢, prawo ich aktualizacji 1 poprawiania.
Doktadne zasady przetwarzania danych osobowych wskazane zostalty w Polityce prywatnosci.

* Szkolenia przeznaczone sa dla 0sob petnoletnich posiadajacych petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
Osoba, ktora ukonczyta trzynascie lat 1 posiada ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych moze
uczestniczy¢ w szkoleniu wytacznie po uzyskaniu zgody przedstawiciela ustawowego w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§2.

Zasady Uczestnictwa
* Uczestnik moze wykupi¢ udziat w szkoleniu za posrednictwem strony internetowej poprzez wypetnienie 1
przestanie formularza zgloszeniowego.

* Informacje znajdujace si¢ na stronie internetowej nie stanowia oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
cywilnego. Uzytkownik sktadajac formularz za pomoca strony internetowej, sktada ofertg i zawiera Umowg
na wybrane szkolenie, na warunkach podanych w informacji o tym szkoleniu. Warunkiem zawarcia Umowy
jest zapoznanie si¢ 1 akceptacja (potwierdzona) niniejszego Regulaminu.

* Rezerwacja miejsca w szkoleniu nastgpuje po zaksiggowaniu ptatnosci na koncie Organizatora.

* Przestanie przez Organizatora Uczestnikowi potwierdzenia przyjgcia zamdwienia jest rOwnoznaczne z
zawarciem Umowy.

* Do zawarcia Umowy oraz do uczestniczenia w szkoleniu niezbg¢dne jest posiadanie konta na stronie
internetowej.

» Utworzone konta niezbedne do odbycia szkolenia zostana powiazane z danymi osobowymi, ktore Uczestnik
wprowadzil na stronie internetowe;.



* Cena szkolenia wskazana na stronie internetowej jest cena brutto i zawiera podatek VAT.

* Cena podana jest w walucie polskiej (PLN). Cena jest wiazaca w chwili zgltoszenia udzialu przez
Uczestnika.

* Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych,
stosowania unikalnych kodéw promocyjnych dostgpnych poza strong internetowa. Uprawnienie powyzsze nie
ma wplywu na ceng szkolenia zaméwionego przed data wejscia w Zycie zmiany ceny lub akcji promocyjnych.

* Liczba Uczestnikow szkolenia jest ograniczona, Organizator ma prawo odmoéwié uczestnictwa w szkoleniu.

* Podczas szkolenia wykorzystywana jest specjalistyczna wiedza z zakresu nauk matematycznych.
Organizator o§wiadcza, ze szkolenia organizowane sa z zachowaniem najwyzszej staranno$ci, niemnie;j
Organizator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za rezultaty szkolenia, w tym rowniez za wyniki
jakichkolwiek operacji, do ktoérych Uzytkownik zdecyduje sig przystapi¢ wykorzystujac wiedzg zdobyta
podczas szkolenia.

* Podczas szkolenia wykorzystywana jest specjalistyczna wiedza z zakresu nauk matematycznych.
Organizator o§wiadcza, ze szkolenia organizowane sa z zachowaniem najwyzszej staranno$ci, niemnie;j
Organizator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za rezultaty szkolenia, w tym rowniez za wyniki
jakichkolwiek operacji, do ktoérych Uzytkownik zdecyduje sig przystapi¢ wykorzystujac wiedzg zdobyta
podczas szkolenia.

* Uczestnikowi szkolenia zostanie udzielony 6 miesigczny dostep do zasobow i narzedzi udostgpnianych przez
Organizatora, ktérego bieg rozpoczyna si¢ w dniu zakupu Szkolenia. Po uptywie 6 miesigcy od dnia zakupu
szkolenia, aby przedtuzy¢ dostep do skaneréw udostepnianych przez Organizatora konieczne jest wykupienie
pojedynczego skanera w opcji 200 zl/ miesiac. Wideo 1 narzgdzia pozostaja dostgpne dozywotnio.

 Za posrednictwem strony internetowej organizatora, Uczestnik moze zamowi¢ dostgp do pozostatych ustug
swiadczonych przez Organizatora na stronie internetowej, poprzez klikniecie zaktadki ,,Kup dostgp” pod
danym produktem.

» Ustuga dostgpu do szkolen online, programéw wspomagajacych i grup typerskich realizowana jest do 48
godzin od momentu zakupu. Wszelkie dostepy zostaja przekazane cyfrowo.

§ 3.

Warunki szkolenia

* Podstawowe parametry szkolenia, w tym jego termin, czas trwania, przedmiot, program lub plan oraz
warunki techniczne Organizator przekazuje Uczestnikom przed rozpoczgciem na adres e-mail podany przez
Uczestnika.

» Warunkiem korzystania ze szkolenia jest spetnienie nast¢pujacych warunkow technicznych:

* dostgp do komputera, laptopa lub innego urzadzenia multimedialnego z dostgpem do Internetu;

* dostep do poczty elektronicznej;



* przegladarka internetowa w najnowszej dostepnej wersji (Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari
lub Microsoft Edge);

» wlaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi JavaScript;
» zainstalowanie wskazanej przez Organizatora aplikacji umozliwiajacej uczestnictwo w szkoleniu.

* W celu prawidlowego uczestniczenia w szkoleniu Uczestnik powinien uzywac¢ programow komputerowych
oraz sprzetu spetniajacego wymagania opisane na stronie internetowe;.

* Organizator nie zapewnia warunkow technicznych, wskazanych powyzej. Uczestnik ponosi wszelkie koszty
zwigzane z zapewnieniem warunkow technicznych.

* Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie lub planie szkolenia albo do zmian podstawowych
parametrow szkolenia, z waznych powodow lub powodoéw niezaleznych od Organizatora. W takim przypadku
Uczestnik zostanie o tym powiadomiony niezwtocznie droga elektroniczng lub za posrednictwem platformy, z
wykorzystaniem ktorej jest organizowane szkolenie. Wskazane zmiany nie moga stanowi¢ podstawy do
kierowania jakichkolwiek roszczen wobec Organizatora.

* Uczestnik ma prawo do udziatu w wybranym szkoleniu po spetnieniu wszystkich wymagan okre§lonych w
informacji o tym szkoleniu, wskazanych na stronie internetowe;.

* Szkolenie odbywa si¢ on-line w czasie rzeczywistym za posrednictwem aplikacji, ktorej wyboru dokona
Organizator. Organizator poinformuje Uczestnika o dokonanym wyborze przed rozpoczgciem szkolenia.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany decyzji co do wyboru aplikacji. O dokonanej zmianie Uczestnik
zostanie niezwlocznie powiadomiony. Aplikacja bgdzie bezptatna dla Uczestnika.

* Szkolenia odbywac si¢ beda rowniez w formie stacjonarnej w miejscu 1 czasie podanym Uczestnikom przez
Organizatora.

* Uczestnik wybiera formg szkolenia, w ktorym zglasza zamiar uczestniczenia poprzez wskazanie jej w
formularzu zgloszenia.

* Pytania zadawane podczas szkolenia moga by¢ upubliczniane przez Organizatora w celach edukacyjnych, w
sposob ktory catkowicie uniemozliwi identyfikacje Uczestnikow, ktorzy je zadali.

* Absencja podczas zaje¢ nie uprawnia Uczestnika do ubiegania si¢ o zwrot naleznos$ci za nieodbyte zajgcia.

* O ile wynika to z informacji o szkoleniu Uczestnik ma prawo do zadawania pytan w trakcie szkolenia w
formie czatu, na zasadach okreslonych kazdorazowo przez Organizatora.

* O ile wynika to z informacji o szkoleniu Uczestnik ma prawo do otrzymania po przeprowadzonym szkoleniu
materiatow szkoleniowych w formie elektronicznej. Materialy te stanowia kazdorazowo podsumowanie
tematyki omawianej podczas szkolenia.



§ 4.
Przepisy porzadkowe
* Uczestnik zobowiazuje sig do:

* przestrzegania zasad i warunkow umowy oraz Regulaminu;

* poszanowania innych Uczestnikdw uczestniczacych w szkoleniu lub grupie;

* nie przeszkadzania innym Uczestnikom uczestniczacym w szkoleniu lub grupie;

* zachowania poufnos$ci o danych innych Uczestnikdw 1 ich dziatalnosci, oraz do niewyglaszania opinii i
komentarzy, ktore w jakikolwiek sposob moglyby negatywnie wptywac na ich dziatalnos$¢;

* zachowania kultury osobistej w kontaktach z pozostatymi Uczestnikami w grupie oraz postgpowania
zgodnie z obowigzujacymi zasadami wspolzycia spotecznego.

* Zabrania si¢ Uczestnikowi w szczeg6lnosci:
* publikowania Tresci o charakterze bezprawnym:;

* publikowania Tresci godzacych w dobre obyczaje (np.: promujacych przemoc, agresj¢, uzywajacych mowy
nienawisci);

* publikowania Tre$ci obrazajacych inne narodowosci, religie, rasy ludzkie;
* publikowania Tresci o charakterze bezprawnym:;
* publikowania Tresci obrazliwych, wulgarnych i szerzacych nienawis¢;

* publikowania Tresci kwalifikujacych si¢ jako spam (akcje reklamowe dotyczace podmiotéw komercyjnych,
politycznych i ideologicznych);

* publikowania Tresci naruszajacych prawa osob trzecich;

* podawania nieprawdziwych danych osobowych;

» wykorzystywania grupy sprzecznie z jej celem;

* udostgpniania postow ze stron portalu FB, zamieszczanie do nich linkéw;

* oznaczania lokalizacji komercyjnych dziatalnosci — bez zgody Organizatora;

» zaktadania falszywych kont lub podszywanie si¢ pod inne osoby.



* Uczestnicy nie sa uprawnieni do zamieszczania reklam, oznaczen lub jakichkolwiek materiatow
reklamowych, reklamujacych lub promujacych jakiekolwiek podmioty trzecie, chyba ze uzyskaja uprzednio
zgode Organizatora w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

* Dopuszcza sig korzystanie z funkcji reakcji na wiadomosci innych uzytkownikdw serwisu przy pomocy
dowolnych emotikonéw, jednak nie nalezy ich uzywa¢ w celu urazenia innej osoby.
« Skargi nalezy kierowa¢ bezposrednio do Organizatora ( ) w wiadomosci prywatne;.

* W razie naruszenia przez Uczestnika prawa lub Regulaminu Organizator moze wedle wtasnego wyboru:
* zablokowa¢ Uczestnikowi dostep do szkolenia lub grupy;

* usuna¢ konto Uczestnika;

* usuna¢ wpis naruszajacy Regulamin;

* udzieli¢ ostrzezenia publicznego;

* udzieli¢ ostrzezenia prywatnego;

* wyciszy¢ Uczestnika na okreslony czas.

* Poza innymi przypadkami okre§lonymi w obowiazujacych przepisach prawa Organizator moze
wypowiedzie¢ umowg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Uczestnika postanowien
Regulaminu lub umowy.

§ 5.

Gwarancja Organizatora

Organizator oswiadcza, ze szkolenie organizowane jest z zachowaniem najwyzszej staranno$ci. Jednakze
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za przyswojenie wiedzy przez Uczestnikow czy tez z tytutu
dowolnego 1 ogodlnie nieakceptowanego stwierdzenia przez Uczestnika, ze poziom prowadzenia szkolenia lub
materiaty zamieszczane na grupie byt nieodpowiedni lub materiaty szkoleniowe nie spetniaty wymogow. Z
ww. tytutdow Uczestnik nie moze podnosi¢ wobec Organizatora jakichkolwiek roszczen, odmowic zaptaty
catosci lub czg$ci wynagrodzenia naleznego Organizatorowi czy zada¢ obnizenia tego wynagrodzenia.

§ 6.

Prawo odstapienia od Umowy
* Uczestnik bedacy Konsumentem ma prawo odstapi¢ od Umowy w sytuacjach wskazanych w
obowiazujacych przepisach prawnych.

* Uczestnik bedacy Konsumentem, ktdry zawart umowg na odlegtos$¢ lub poza lokalem Organizatora, moze w
terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny 1 bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow
okreslonych w ust. 3 oraz 4 niniejszego paragrafu.

* Jezeli Konsument wykonuje prawo odstapienia od umowy po rozpoczeciu wykonywania szkolenia lub
uzyskania dostgpu do grupy, ma obowiazek zaptaty za §wiadczenia spetnione do chwili odstapienia od



umowy. Kwote¢ zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do zakresu spetnionego §wiadczenia, z uwzglednieniem
uzgodnionej w umowie ceny.

* Prawo odstapienia od Umowy zawartej poza lokalem Organizatora lub na odlegtos$¢ nie przystuguje
Uczestnikowi bedacemu Konsumentem jezeli Organizator wykonat w pelni ustuge za wyrazna zgoda
Uczestnika bedacego Konsumentem, ktory zostal poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Organizatora utraci prawo odstapienia od Umowy oraz jezeli spetnianie
$wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazna zgoda Uczestnika bedacego Konsumentem przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez Organizatora o utracie prawa odstapienia od umowy.

 Zgodnie z dyspozycja art. 28 Ustawy o prawach konsumenta, bieg 14-dniowego terminu do odstapienia od
Umowy rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia Umowy. Do zachowania przez Uczestnika bedacego Konsumentem
przedmiotowego terminu, o ktorym mowa powyzej wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego uptywem. W
przypadku otrzymania o§wiadczenia Organizator niezwtocznie przesle Uczestnikowi bedacemu
Konsumentem na trwatym no$niku potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstapieniu od Umowy.

* Odstapienie od Umowy Uczestnik powinien przesta¢ do Organizatora na adres e-mail: lub listem poleconym
na adres siedziby spotki Organizatora.

* W przypadku skutecznego odstapienia, na warunkach przewidzianych niniejszym Regulaminem,
Organizator niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
o$wiadczenia, zwroci Uczestnikowi bedacemu Konsumentem wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, z
zastrzezeniem ust. 3 oraz 4 niniejszego paragrafu.

* W przypadku gdyby Umowa zawierata, wbrew intencjom Organizatora, postanowienia mniej korzystne dla
Uczestnika bedacego Konsumentem niz postanowienia Ustawy o prawach konsumenta, to takie postanowienie
jest niewazne, a w ich miejsce znajduja zastosowanie przepisy Ustawy o prawach konsumenta.

* Organizator informuje, ze bgdzie porozumiewal si¢ z Uczestnikiem bgdacym Konsumentem w drodze
elektronicznej na ostatni podany przez niego adres poczty elektronicznej lub poczta na ostatni wskazany przez
Uczestnika bedacego Konsumentem jego adres.

* Organizator dokonuje zwrotu platnosci, o ktorej mowa w ust. 2 przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Uczestnik bgdacy Konsumentem, chyba ze Uczestnik bedacy Konsumentem wyraznie zgodzit si¢
na inny sposob zwrotu, ktory nie wiaze si¢ dla niego z zadnymi kosztami — zgodnie z dyspozycja art. 32 ust. 2
Ustawy o prawach konsumenta.

* Uczestnik, ktory zalogowat si¢ w celu uczestniczenia w szkoleniu lub dotaczyt do grup, rezygnuje z prawa
do odstapienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

* Jezeli Uczestnik nie jest Konsumentem, to w takim przypadku nie przystuguje prawo do odstapienia od
umowy, chyba ze prawo to wynika z bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa.

Uczestnik, ktory nabyt szkolenie stacjonarne ktore nie odbyto si¢ z winy Organizatora, otrzymuje zwrot
poniesionych kosztow. Na zadanie Uczestnika, moze on dokona¢ zamiany szkolenia stacjonarnego ktore si¢
nie odbylo na szkolenie on-line 1 otrzymac¢ zwrot rd6znicy w uiszczonej cenie.



§7.

Odpowiedzialnos¢
* W celu prawidtowego korzystania ze szkolenia lub grupy Uczestnik powinien uzywaé programow
komputerowych oraz sprz¢tu spetniajacego wymagania opisane na stronie internetowej oraz grupie.

* Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemozno$¢ korzystania ze szkolenia
spowodowane:

* podaniem nieprawdziwych danych w procesie rejestracji, w tym wadliwego adresu poczty elektronicznej lub
takiego adresu, do ktorego Uczestnik nie ma dostepu;

* sita wyZsza, tj. zdarzeniem zewngtrznym, niezaleznym od Organizatora, uniemozliwiajacym
przeprowadzenie rejestracji i/lub szkolenia, o ktorym mowa w § 10;

* dzialalnos$cia 0sob trzecich;
* niespetnieniem wymagan przewidzianych w ust. 1 niniejszego paragrafu;

* nieprawidtowym dziatanie urzadzen Uczestnika, skutkujacym brakiem mozliwo$ci wzigcia udziatu w
szkoleniu;

* Ponadto, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

* operacje realizowane przez Uczestnika na podstawie wiedzy uzyskanej w trakcie szkolenia lub zdobytej w
trakcie uczestniczenia w grupie;

* utracone korzysci;
» wykorzystanie wiedzy zdobytej podczas szkolenia lub w trakcie uczestnictwa w grupie;

* awarie serwerOw oraz programow wykorzystywanych do prowadzenia szkolen.

» W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w §wietle obowiazujacych przepiséw prawnych, z
zastrzezeniem zwlaszcza postanowien art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego wytacza si¢ odpowiedzialnosé¢
Organizatora za wszelkie skutki zwigzane z korzystaniem przez Uczestnika ze szkolenia.

* Wylaczna odpowiedzialno$¢ za zamieszczane tre$ci, ponosi zamieszczajacy je Uczestnik — w szczegolnosci
jest odpowiedzialny za ewentualne naruszenie praw lub dobr 0séb trzecich oraz szkody z tego tytutu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezgodne z prawem korzystanie z grupy.

* Zastrzega sig, ze Uczestnika bedacego Konsumentem nie wiaza te postanowienia Regulaminu:

* ktore stanowilyby niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu art. 3851-3853 Kodeksu cywilnego
czy naruszatyby przepisy prawne Ustawy o prawach konsumenta;



* ktore zostatyby zamieszczone w rejestrze postanowien wzorcéw umowy uznanych za niedozwolone,
prowadzonym przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

» Wszelkie dane, analizy, grafiki, nagrania i inne materiaty udostgpniane w trakcie szkolenia maja wytacznie
charakter edukacyjny badz statystyczny i nie nalezy ich traktowa¢ jako rekomendacji, sugestii, porad lub
zachety do dokonania konkretnej operacji.

§ 8.

Reklamacje

* Reklamacje dotyczace problemoéw zwiazanych z uczestnictwem w szkoleniach by¢ zgtaszane
Organizatorowi z wykorzystaniem poczty elektronicznej Organizatora lub przestane na adres siedziby
Organizatora.

+ Kazda reklamacja winna zawierac:

* dane Uczestnika oraz adres poczty elektronicznej uzyty podczas rejestracji;
* szczegdlowy opis problemu;

* oczekiwania Uczestnika.

* Organizator jest obowiazany udzieli¢ odpowiedzi na reklamacj¢ Uczestnika bgdacego Konsumentem w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

* Rozpatrzenie reklamacji bedzie polega¢ na wskazaniu, czy problemy z korzystaniem ze szkolenia wynikty z
przyczyn lezacych po stronie Organizatora, czy tez z innych; jezeli bedzie mozliwe (bez ponoszenia kosztow
przez Organizatora) takie ustalenie, Organizator wskaze te inne przyczyny.

* Uczestnik bedacy Konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego sposobu rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim przy Wojewddzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej w Warszawie. Informacje o sposobie dost¢gpu do ww. trybu i procedur
rozstrzygania sporow, znajduja si¢ pod nastgpujacym adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,,Rozstrzyganie
sporow konsumenckich”. Uczestnik bgdacy Konsumentem ma réwniez mozliwo$¢ skorzystania z
pozasadowego sposobu dochodzenia roszczen w sporach dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych z
internetowych umow sprzedazy lub umow o swiadczenie ustug, korzystajac z unijnej platformy internetowej
ODR, dostgpnej pod adresem: ec.europa.eu/consumers/odr.

Etapy procedury reklamaciji:

e Zgtoszenie wady: Konsument powinien jak najszybciej poinformowac sprzedawce o wadzie towaru, najlepiej w
formie pisemne;j.

e Wskazanie zadania: Konsument powinien wyraznie wskazac, jakie rozwigzanie oczekuje (naprawa, wymiana,
obnizka ceny, odstgpienie od umowy).

e Rozpatrzenie reklamacji przez sprzedawce: Sprzedawca ma 14 dni na rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi.



e Odpowiedz sprzedawcy: Sprzedawca informuje konsumenta o swojej decyzji w sprawie reklamac;ji.

e Spetnienie zadania: Jezeli reklamacja zostanie uznana, sprzedawca powinien zrealizowa¢ zadanie konsumenta
(naprawa, wymiana, obnizka ceny, odstgpienie od umowy) w rozsgdnym czasie i bez nadmiernych niedogodnosci.

® Po 14 dniach: Jesli sprzedawca nie odpowie w terminie, reklamacja jest uznana za zasadng i konsument moze
domagac sie realizacji zadania.

§9.

Prawa autorskie i pokrewne

» Wszelkie materiaty (dalej ,,Utwory”) prezentowane i udostgpniane Uczestnikowi sa chronione prawem
autorskim i stanowia wlasnos¢ intelektualng Organizatora.

* Uczestnik ma zakaz udost¢pniania narzedzi i skanerow osobom trzecim.

* Organizator ma pelne prawo do zablokowania dostgpu do skanerow oraz narzedzi Uczestnikowi jesli istnieje
podejrzenie udostgpniania wezes$niej wspomnianych narzedzi oraz skaneréw osobom trzecim.

* Organizator udziela Uczestnikowi ograniczonej, odwolalnej, niewytacznej, nieprzenoszalnej,
niepodlegajacej podlicencjonowaniu licencji na uzytkowanie i dost¢p do utwordéw (nagran wykltadoéw oraz
laboratoriow, grafik, analiz etc.) zawartych w ramach szkolenia oraz na grupie.

* Uczestnik zgadza si¢ nie wykonywac¢ ani nie probowa¢ wykona¢ nastepujacych dziatan:
* uzywanie utworow do jakichkolwiek celow innych niz te, na ktére wyraznie zezwala niniejszy Regulamin;

* kopiowanie, adaptowanie, modyfikowanie, tworzenie dziet pochodnych na podstawie, rozpowszechnianie,
udzielanie licencji w zakresie, sprzedawanie, przenoszenie, publikowanie, przesylanie, strumieniowanie,
nadawanie, usitowanie uzyskania kodu zrédtowego, odtwarzanie kodu zrédtowego, dekompilowanie,
dezasemblowanie lub jakiekolwiek inne formy wykorzystywania Utworow badz ich czg$ci, chyba ze wyraznie
pozwalaja na to niniejsze warunki;

» uzywanie metod wydobywania danych, robotow, pajakow lub podobnych narzedzi do gromadzenia 1
wydobywania danych w odniesieniu do Utworow. Uczestnikowi nie udziela si¢ zadnych domniemanych
licencji, praw ani jakichkolwiek praw wtasnos$ci intelektualnej posiadanych lub kontrolowanych przez
Organizatora lub jego licencjodawcow, z wyjatkiem zgdd i praw wyraznie udzielonych w niniejszych
warunkach.

* Uczestnik przyjmuje do wiadomosci 1 zgadza sig, Ze nie nabywa zadnych praw wlasnosci poprzez pobieranie
Utworow.

* Uczestnik zobowiazuje si¢ nie modyfikowac, kopiowac, rozpowszechnia¢, umieszcza¢ w ramkach,
powiela¢, ponownie publikowac, pobiera¢, wydobywac za pomoca techniki scrapingu, wyswietlac,
publikowac, przesyta¢ ani sprzedawaé w jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposdb, w catosci lub czgsci,
ani inaczej wykorzystywa¢ Utworow bez wyraznej pisemnej zgody Organizatora.



* Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze nie nabywa zadnych praw wlasnosci poprzez korzystanie z
Utworow lub uzyskiwanie dostgpu do jakichkolwiek Utwordéw publikowanych w ramach szkolenia czy
dziatalnos$ci w grupie ani dziet pochodnych stworzonych na ich podstawie.

» Wszelkie prawa, ktorych nie udzielono wyraznie w niniejszym Regulaminie, sg zastrzezone przez
Organizatora i jego licencjodawcow, a na mocy przedmiotowego Regulaminu nie udziela si¢ zadnej licencji w
drodze estoppelu, implikacji lub innej.

* Uczestnik o§wiadcza i gwarantuje, ze jest oryginalnym autorem Tresci i1 posiada do nich wytaczne prawa, w
tym prawa do udzielania wszystkich praw i licencji okreslonych w niniejszym Regulaminie, bez zaciagania
przez Organizatora zobowiazan wobec 0sOb trzecich ani powstawania odpowiedzialnosci z tytulu
wykorzystywania takich praw i licencji.

» Wszystkie publikowane przez Uczestnikow tresci stanowia wylaczna odpowiedzialnos¢ Uczestnikdw, a
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za materiaty przesytane, publikowane lub w inny sposob
udostepniane przez Uczestnika. Przesylajac, rozpowszechniajac, nadajac lub w inny sposdb wykorzystujac
tresci, Uczestnik udziela wieczystej, niewylacznej, przenoszalnej, wolnej od tantiem, podlegajace;j
podlicencjonowaniu licencji na wykorzystywanie, hostowanie, powielanie, modyfikowanie, adaptowanie,
publikowanie, ttumaczenie, tworzenie dziet pochodnych na podstawie, rozpowszechnianie, wykonywanie i
wyswietlanie Tresci.

* Organizator nie gwarantuje doktadnosci, jakosci ani integralnosci wszelkich opublikowanych przez
Uczestnikow tresci. Korzystajac z grupy, Uczestnik potwierdza i przyjmuje do wiadomosci, ze moze napotkaé
materialy, ktore sa obrazliwe lub niewlasciwe. Uczestnik zgadza sig, ze Organizator w zadnym przypadku nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za publikowane tresci, w tym migdzy innymi za bledy w jakichkolwiek
tresciach, ani za straty lub szkody poniesione w wyniku korzystania z opublikowanych tresci.

* Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za informacje udostgpniane przez Uczestnika na Kanatach
Komunikacji ani za czynno$ci innych Uczestnikdw.

» Kazdy Uczestnik o$§wiadcza, ze zamieszczane przez niego tresci sa wolne od wszelkich wad prawnych oraz
roszczen osob trzecich, oraz ze posiada on wszelkie uprawnienia i zgody wymagane obowiazujacymi
przepisami prawa do tego, aby tresci te mogty by¢ udostgpnione na tamach grupy. Uczestnik o§wiadcza, ze
tre$¢ 1 forma materialow nie narusza obowiazujacych przepisow.

* Organizator o§wiadcza, Ze zamierza rejestrowac, udostgpniac 1 archiwizowa¢ wypowiedzi Uczestnika
szkolenia oraz, jezeli w trakcie szkolenia nastapi potaczenie audiowizualne, takze glos oraz wizerunek
Uczestnika. Uczestnik dokonujac logowania do danego szkolenia wyrazaja zgodg na powyzsze dziatania
Organizatora w ramach szkolenia. Zgoda powyzsza jest udzielona w zakresie obejmujacym wykorzystanie
wizerunku oraz wypowiedzi w materiale fotograficznym, filmowym i audiowizualnym w ramach wszelkich
znanych obecnie 1 powstatych w przysztosci sposobow jego eksploatacji, bez ograniczen terytorialnych 1
czasowych, w szczegdlnosci dla celdéw promocji Organizatora, oraz wykorzystania materiatu w serwisach
internetowych, a takze w programach telewizyjnych. Niniejsza zgoda moze by¢ w kazdej chwili zmieniona
lub odwotana.



§ 10.

Sila wyzsza

* Organizator bgdzie zwolniony od odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazan, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania nastapito wskutek sity wyzszej w
rozumieniu Kodeksu cywilnego lub zwiazane jest choroba lub innymi nieprzewidzianym zdarzeniami
niezaleznymi od Organizatora.

* Przez site wyzsza rozumie si¢ zdarzenie nagle, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Organizatora,
uniemozliwiajace wykonanie Umowy na state lub na pewien czas, ktéoremu nie mozna zapobiec, ani
przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegolnosci zamieszki, rozruchy, niepokoje,
strajki, lokaut z udziatem oséb innych niz pracownicy Organizatora, nastgpstwa wprowadzenia stanu
epidemiologicznego w zakresie w jakim uniemozliwiaja realizacje przedmiotu umowy, itp.

» Jezeli okolicznosci wskazane w ust. 1 uniemozliwia Organizatorowi wywiazanie si¢ z jakiegokolwiek
zobowiazania, to poinformuje on Uczestnika o tych okolicznosciach, wymieniajac przy tym zobowiazania, z
ktorych nie moze lub nie bedzie mogt si¢ wywiaza¢. Powiadomienie winno nastapi¢ w terminie do 14 dni po
dniu, kiedy Organizator dowiedziat sig, lub powinien si¢ dowiedzie¢, o istotnych okoliczno$ciach. Po takim
powiadomieniu Organizator bedzie usprawiedliwiony z niewykonania zobowiazan na czas tak dtugi, jak
okreslone okolicznosci bgda stanowity przeszkodg.

* Jezeli powyzsze okolicznos$ci, o ktorych Organizator powiadomit Uczestnika, uniemozliwia Organizatorowi
realizacj¢ szkolenia to moze on wywiazac si¢ ze swoich zobowiazan poprzez udostgpnienie Uczestnikowi
tresci pochodzacych z poprzednich szkolen. W takim przypadku Uczestnikowi nie przystuguje prawo do
rozwigzania umowy.

§11.
Postanowienia koncowe
* Regulamin obowiazuje przez czas nieokreslony.

* Niniejszy Regulamin obowiazuje Uczestnika 1 Organizatora od dnia zgtoszenia Uczestnika na szkolenie do
momentu realizacji przez Organizatora wszystkich dziatan zwiazanych ze szkoleniem.

* Uczestnik zobowiazuje si¢ do korzystania ze szkolenia zgodnie z obowiazujacymi w Polsce przepisami
prawa, zasadami wspotzycia spotecznego, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz przyjetymi
zwyczajami, a w szczeg6lnosci do nie naruszania praw innych uczestnikow szkolenia.

* 7 zastrzezeniem obowiazujacych przepiséw prawa, w tym Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach
konsumentow:

* 0 ile Strony nie postanowia zgodnie inaczej, umowa jest zawarta na podstawie Regulaminu, co oznacza, ze
okresla on ich prawa i obowiazki;

* 0 ile Strony zawra jednak umowg, ktora bgdzie obejmowac postanowienia sprzeczne z postanowieniami
Regulaminu, stosuje si¢ — w zakresie objetym taka kolizja — postanowienia umowne; w pozostatym zakresie
Regulamin nadal wigze Strony.



* W przypadku Uczestnikéw bedacych Konsumentami i wytacznie w stosunku do nich:

» w zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa konsumenckiego, w tym przepisy
Ustawy o prawach konsumenta;

* przed zawarciem Umowy Organizator dostarczy Konsumentowi Regulamin, jak réwniez wykona obowiazki
informacyjne okreslone przepisami Ustawy o prawach konsumenta.

* Uczestnik nie moze, bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Organizatora przenie$¢ na
osobg trzecia praw i obowigzkoéw wynikajacych z Umowy.

» Zmiana postanowien Regulaminu moze by¢ dokonana pod rygorem niewaznosci w tym samym trybie co
jego ustalenie.

* Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym terminie. Organizator
poinformuje o zmianie Regulaminu poprzez jego udostgpnienie lub przestanie na e-mail Uczestnika, co
nastapi nie pozniej niz na 7 dni kalendarzowych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W razie,
gdy Uczestnik uczestniczacy w szkoleniu, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowiazany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Organizatora w ciagu 3 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu, co
bedzie wigzac si¢ z usunigciem ze szkolenia — brak akceptacji zmiany Regulaminu nie uprawnia do ubiegania
si¢ o zwrot zaptaconej za szkolenie lub subskrypcje ceny. Gdy zaktualizowany Regulamin zacznie
obowiazywac, bedzie on wiazacy dla Uczestnika w przypadku dalszego uczestniczenia w szkoleniu.

* Uczestnik ma nieograniczone prawo wgladu do Regulaminu, ktory jest udostgpniony na stronie internetowe;j
Organizatora.

* W przypadku Uczestnikéw bedacych Konsumentem zastrzega sig, stosownie do art. 22 Ustawy o prawach
konsumenta, ze informacje, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta stanowia
integralna cze$¢ Umowy zawieranej na odleglo$¢ albo poza lokalem przedsigbiorstwa i moga by¢ zmienione
jedynie za wyraznym porozumieniem Stron.

* Organizator o$wiadcza, iz w przedmiocie szkolen oraz funkcjonowania grupy nie stosuje kodeksu dobrych
praktyk, przewidzianego w art. 2 pkt 5 w zw. z art. 7 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2070).

» Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Umowy beda rozstrzygane:
» w przypadku Uczestnikow bedacych Konsumentami przez wtasciwe polskie sady powszechne;

» w przypadku Uczestnikow niebgdacych Konsumentami przez polskie sady powszechne wiasciwe dla
miejsca siedziby Organizatora.

* Organizator doklada wszelkich staran, by szkolenia byly na najwyzszym poziomie, jednakze Organizator nie
wyklucza mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci strony internetowej/szkolenia w przypadku
koniecznosci przeprowadzenia konserwacji, przegladu, wymiany sprzetu lub tez w zwiazku z koniecznoscia
modernizacji lub rozbudowy strony internetowej/szkolenia.



» Wszystkie materiaty reklamowe dotyczace szkolenia maja charakter informacyjny, wiazaca moc prawna
maja postanowienia niniejszego Regulaminu.

* Szczegdlowe zasady przetwarzania danych osobowych na podstawie Ustawy ODO oraz RODO zawarte
zostaly w Polityce prywatnosci.

* Regulamin wchodzi w zycie niezwlocznie od dnia jego ogloszenia.



